
• Die Verwaltung zu einem modernen und bedarfsgerechten Dienstleistungszentrum 
für die Bürgerinnen und Bürger sowie die Unternehmen umbauen. 

• Bis 2030 die Umstellung der Behördenkontakte vom Papier zum digitalen Endgerät 
vorantreiben 

• Maßnahmen zur Sicherheit der Kreisverwaltung vor Cyberattacken vorantreiben 

• Verwaltungsdienstleistungen in einem Shared Service Center (SSC) städtischen 
Gesellschaften oder kleineren Kommunen, wo möglich, zur Verfügung stellen
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